
Digitalisierungsentwicklung und 
Organisationsentwicklung in der 

Erwachsenenbildung
Ergebnisse aus dem Projekt DigiEB: 

Digitalisierung in der Erwachsenenbildung und 
beruflichen Weiterbildung 

Abschlussveranstaltung des Projekts am 3. Mai 2022

Website: go.uniwue.de/digieb



Untersuchungsmerkmale auf den Ebenen der 
Organisation & Dachorganisation

Organisationsstruktur

Organisations- und 
Personalentwicklung

Öffentlichkeitsarbeit und 
Marketing

Arbeits- und Organisationskultur Digitale Infrastruktur

Kooperation und Vernetzung

Leitbild & Bildungsauftrag

Finanzielle Rahmenbedingungen



Leitbild & Bildungsauftrag
Organisationen & Dachorganisationen

Leitbild mit

• Digitalisierungsstrategie

• Mehrwert digitaler Angebote

• soziales und virtuelles Lernen

Formulierung von

• Entwicklungsaufgaben

• Förderung der Entwicklung in 

Mitgliedseinrichtungen

• (politische) Positionierung

• Erwartungen an Mitglieder

Weiterbildungs-
einrichtungen

• Anerkennung digitaler 

Settings



Digitale Infrastruktur
Organisationen & Dachorganisationen

Bereitstellung von

• Weiterbildungsdatenbank

• Teilnehmendendatenbank

• Digitale Werkzeuge

• Didaktische Medienangebote

• Technischer Support

• Aktualität der Medien (u.a. 
Hardware, Software, 

Vernetzung)
• Medien für Homeoffice

----------------------------------------
Größe der Einrichtung als 

Einflussfaktor

Weiterbildungs-
einrichtungen

• Räume mit digitalen 
Medien für Lehrende



Digitale Medien in der Beratung



Digitale Medien in der Beratung
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Finanzielle Rahmenbedingungen
Organisationen & Dachorganisationen

Bereitstellung von

• Finanzierungmodelle 

innerhalb von Verbänden

• Bildungspolitisches 

Engagement 

Weiterbildungs-
einrichtungen

§

Projekte

Teilnehmende

öffentliche 
Förderungen

Good Practice



Kooperation und Vernetzung (Partner)
Organisationen & Dachorganisationen

§

• Mitglieder der 

Dachorganisation

• Gremien und Kommissionen

• Hochschulen

• Wirtschaftsunternehmen

• Facheinrichtungen

Weiterbildungs-
einrichtungen

• Europäisches Netzwerk

• Bundesarbeitskreis und 

regionaler Arbeitskreis

• Akademien



Kooperation und Vernetzung (Ziele)
Organisationen & Dachorganisationen

§§
• gemeinsame Angebote

• gemeinsame Entwicklungen

• Erfahrungsaustausch

Weiterbildungs-
einrichtungen

• Weiterbildungsangebote

• Zusammenarbeit

• Wissensaustausch



Organisationsstruktur
Organisationen

Organisation

IT-Administration
Organisationsbereic

h Digitalisierung
Social Media 
Beauftragte

Lernbegleiter*innen 
als neue 

Personalgruppe



Arbeits- & Organisationskultur
Organisationen

Führung Zusammenarbeit Digitalisierungs-
kultur

Unterstützung

Planung 
& 

Lehre

Dozierenden-
Tandem

Ausprobieren

Vertrauensbildung

Offenheit



Organisations- und Personalentwicklung

Digitalisierungsstrategie
Weiterbildung

non-formal & informell

Personalakquise Arbeitsorganisationsentwicklung



Teilnahme an Weiterbildung zu digitalen Medien



Teilnahme an Weiterbildung zu digitalen Medien



Öffentlichkeitsarbeit
Organisationen

Teilnehmendengewinnung
über digitale Medien

Wahrnehmung der 
Einrichtung als Anbieter 

digitaler Angebote

Medienunterstützung in 
Ankündigungstexten

Gewinnung neuer 
Teilnehmendengruppen



Schlussfolgerungen zu gelingender 
Digitalisierung

• gesellschaftlicher Rahmen schafft Möglichkeitsräume

• Zusammenarbeit zwischen Organisationen und 
Dachorganisationen

• Kooperations- und Netzwerkentwicklung

• Strategie- und Infrastrukturentwicklung

• Organisations- und Personalentwicklung: „Mitnahme von 
Personal und Teilnehmenden“



Praxisworkshops

Entwicklung von Chatbots & Podcasts 
Alexandra Wankelmuth & Nadine Rückl, 
IHK Akdademie München und Oberbayern

Modellprojekt „Bat-Room“ – Seminartechnik für hybride Angebote 
Thomas Mochalski, Berliner Volkshochschulen

09.50 – 10.30 Uhr



• Nächster Themenblock: Digitalisierung in Angeboten und Programmen 
der Erwachsenenbildung/Weiterbildung wieder hier im Zoom-Raum

Pause 10.40 – 11.10 Uhr


